KHOA HOC KINH TE VA QUAN LY NGANH MO

VAI TRO CUA CHIEN LUGC SAN PHAM D01 VO ,
GIA TRI GIA TANG CUA DOANH NGHIEP CONG NGHIEP MO

(‘ ia trj gia tAng phan anh chinh xac nhat két qua
g hoat dong san xuét kinh doanh cla doanh
nghiép cling nhw mtrc do dong gop clia doanh
nghiép doi véi nén kinh té quoc dan, la co s& dé
doanh nghiép xac dinh qui mé san xuét va hiéu qua
kinh doanh. Ti¥ khi thanh 1ap dén khi rat khéi thi
treong, tt cd cac hoat ddng clia doanh nghiép tir
nghién ctru, phat trién thi trwdng, td chirc san xuét
hay tang cuéng hoat déng tiéu thy san pham... déu
huéng t&i muc tiéu chung la nang cao gia tri gia téng,
tr d6 nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh. Muc
tiéu nay ddc biét cé y nghia v&i cac doanh nghiép
cong nghiép M bdi vi tai nguyén’khoang san la loai
nguén lyc khong thé tai tao va cé xu hwéng ngay
cang can kiét. Viéc nang cao gia tri gia tang tlr viéc
khai thae, kinh doanh tai nguyén khoang san khong
chi ¢6 y nghia véi doanh nghiép ma con cd y nghia
dbi véi nganh, véi nén kinh té& & hién tai va twong lai.
Hoat ddng trong méi trwdng canh tranh nhw
hién nay, linh viec ma cac doanh nghiép can
hwéng téi dé nang cao gia tri gia ting 1a tiéu thu
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san pham, trong dé cé hoat hoat dong marketing
v&i céng cu co ban 13 chién lwgc sédn pham.

Tuy nhién, trong th&i gian vira qua, cac doanh
nghiép Mé thudc Vinacomin thwéng tap trung vao
cac giai phap tang cwdng quan ly chi phi, cét gidm
chi phi khéng hep li, t6 chirc lao déng khoa hoc...
ma chwa thwc sw quan tdm dén chién lwoc sdn
phdm dé& c6 nhing gidi phap nang cao hon nira
gia tri gia ting cua doanh nghiép.

1. Gia tri gia tang va ndi dung ctia gia tri gia ting

1.1. Gia tri gia tang

Gi4 tri gia tang la phan gia tri méi dwoc tao ra
b&i mdi cong doan cla qua trinh san xuat kinh
doanh. V&i cac doanh nghiép, gia tri gia tang dwoc
hiéu 1a toan bo gia tri dwoc tao ra tir tat ca cac hoat
déng clia doanh nghiép. Cac hoat déng nay thudc
cac linh vwe: sdn xuét, tiéu thu va thanh toan véi
khach hang. T& khai niém trén, c6 thé mé t3 mdi
quan hé gilra qua trinh kinh doanh va gia tri gia
tang clia doanh nghiép nhw sau (H.1)

H.1. M6i quan hé gitra qué trinh kinh doanh va gié trj gia ting ctia doanh nghiép

Nhue vay, méi céng doan clia qua trinh kinh
doanh @éu sinh ra gia tri gia tang, t&* céng doan 1
cho dén cong doan cudi cung cla qua trinh san
xuét ra sdn pham va tiéu thu san pham, thu dwoc
tién vé. Gi4 tri gia tdng cla doanh nghiép Ia toan
b6 gié tri gia tAng dwgrc tao ra tlr cac cong doan do:

VA=(VA; + VA, + VA3 +...+ VA). 1)
Tai day: VA,, VA, VA,,... - Gia tr gia tAng clia doanh
nghiép tai cac cong doan tuong ng 1, 2, 3,....; VA -
Gia tri gia tang doanh nghlep tai céng doan tieu thu

O mbi cang doan cla qua trinh kinh doanh, cac
doanh nghiép déu cé thé dwa ra cac gidi phap
nang cao gid tri gia tdng cho doanh nghiép.

1.2. N§i dung cua gia trj gia tiang
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Gia tri méi duoc tao ra b&i qua trinh kinh doanh
clia doanh nghiép bao gdm:

+ Tién lwvong hodc thu nhap bang tién va hién vat,
cac khoan thu nhap ngoai lvong clia ngudi lao dong.

+%» Bao hiém x& héi, bdo hiém y t&, kinh phi cong
doan va bao hiém that nghiép doanh nghiép tra cho
ngm‘yi lao dbng. -

< Khéu hao tai san cé dinh.

< Thué céc loai: VAT, thué xuét nhap khau,
thué tiéu thy dac biét, thué tai nguyén...

% Lai vay ngan hang

* Lgi nhuan trwde thué.

Céc néi dung cla gia tri gia tang néu trén c6 thé
duwegc tao ra trong qua trinh san xuét nhw phan Ién
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tién lwong hodc thu nhap béng tién va hién vat, cac
khoan thu nhép ngoai Iwong cla ngu’o’l lao déng, cac
khoan béo hiém hay khau hao tai san cb dinh, mt s6
ndi dung cla gla tri gia tang sé duoc tao ra trong qua
trinh tiéu thu san pham nhw lgi nhuan truedce thué... Vi
vay, theo ngubn gdc phat sinh, gia tri gia tang cla
doanh nghiép bao gém:

% Gia trj gia tdng noi sinh: la gia tri gia tang
duoc tao ra trong qud trinh san xuat san pham
trén co sd td chirc lao dong, td chirc sén xuét khoa
hoc, hop li, quén 1y tdt cac chi phi san xuét dé giam
gia thanh, téng twong déi tién lwong clia ngwdi lao
dong, tlr d6 nang cao gia tri gia tang.

< Gia tri gia tdng ngoai sinh: 1a gia tri gia tang
dwoc tao ra trong qua trinh tiéu thy san pham trén cor
SO cung cép cac san phadm hoan thién, phi hep, dem
lai nhigu gia tri gna tang cho khach hang Trong qua
trinh tiéu thu san pham, néu san phdm cua doanh
nghiép dwoc khach hang chap nhan va sén sang tra
v&i murc gia cao, khi d6 gia trj gia tang sé duwgc tao ra.
Vi vay, tlr phirong dién khach hang, gia tri gia téng
ngoai sinh cén duwoc hiéu nhw sau: “Gia tri gia ting
ngoai sinh Ia téng hop cac gia tri ma khach hang thu
vé duoc trong cac finh vire ma khach hang mong doi
sau khi da tén kém tién cda, céng sirc dé mua va s
dung san pham/dich vu ctia doanh nghiép".

Truéc day, khi qué trinh san xut chwa phat trién,
cac san pham thay thé cho cac sdn pham clia nganh
Céng ngh!ep Mé chwa phong phu, da dang, viéc san
Xuét cac san pham nay chua thuan lgi, mdi trudong
canh tranh khéng gay gat thi cac doanh nghlep Cong
nghiép Md thudng hudng téi cac giai phap vé quan ly
chi phi, t& chire lao dong khoa hoc, cét gidam nhirng
chi phi khong hop ly... tr d6 gidm dwoc gia thanh va
nang cao gia trj gia téng ndi sinh. Cac gidi phap nay
duwoc coi 1a cac gidi phap cbt 16i va dugc doanh
nghiép wu tién-hang dau.

Ngay nay, qua trinh h6i nhap, quéc té héa nén
kinh té toan cau lam méi treong canh tranh ngay
cang gay gat, cac sin pham thay thé san pham
than ngay cang da dang v&i cac wu thé vuot troi,
viéc tim ra céc gidi phap glam chi phi ngay cang
khé khan... Mat khac, néu san pham dwoc doanh
nghiép san xuat ra co chi phi thap nhung khéng
duoec thi treong (khach hang) chap nhan thi khéng
nhirng khéng tao ra gia trj gia tdng ma hoat dong
san xuat kinh doanh cGia doanh nghiép cling khdng
cdn y nghia nira. Tu thire té dé, cac doanh nghiép
Coéng nghiép Mé can nghién clru céc giai phap
nang cao gia trj gia tdng ngoai sinh ma chién lugc
marketing néi chung va chién lwgc san pham néi
riéng dwgc coi la cdng cu co ban.

2, Phwong hwéng nang cao gia trj gia ting cua
doanh nghiép théng qua chién Iwoc san phdm

2.1. Sdnphém ctia céc doanh nghiép cdng nghiép Mo

San pham clia cac Doanh nghiép cong nghiép Mo
thuge Vinacomin chil yéu la than antracite cac loai. Theo
cac cip,dd cAu thanh san pham than, sén phdm clia cac
doanh nghiép cong nghiép M6 duroc mb ta nhw sau:

% San pham cét 16i: sdn pham cbt 16i cta san
pham than la nang Iwgng. DAy chinh la dich vu hay
loi ich co ban ma khach hang thyc sy mua. Péi
VCYI tirng nhom khach hang khac nhau thi nhu cau
vé nang lwgng ciing khac nhau. Vi dy nhir d6i voi
cac nganh céng nghiép ning nhw luyén kim, san
xuét dién,... thi cdn mét lweng nang lwong 16n, con
ddi véi nhém khach hang tiéu dung thi can luvgng
nang lwgng it hon. Chinh déc diém tiéu dung nay
tao ra cac san pham than khac nhau.

Néu nhu truéc day, khi doi song kinh té, x& hgi va
nén san xudt chwa phét trién thi san pham cét 13i cla
cac doanh nghiép khai thac than chi don gian la nang
Iuo’ng Ngay nay, khi nén san xuét phat trién, doi
sbng kinh té xa hoi ngéy cang dwgc nang cao vdi cac
yéu cau khat khe vé sirc khde, méi trwong.. th| san
phdm cét I5i clia cac doanh nghlep nay can phai
dworc xac dinh 12 loi ich tng thé tir viec két hcrp ba lgi
ich co' ban: nang lwong; kha nang bao vé thiét bj; kha
ndng bdo vé méi trwdng, sirc khée con nguoi. Néu
san pham than khéng cé tinh nang bao vé thiét bj,
mai trwdng va con nguwoi thi chi phi clia cac khach
hang phai bd ra d& khic phuc nhikng tén hai do viéc
st dung than cdn I&n hon rat nhidu so véi loi ich ma
né mang lai. Nhw vay sé khong mang lai hiéu qua cho
khach hang cling nhu toan xa héi.

+ San pham hlen thu’c bao gém nhirng yeu té
tao ra thyc thé cla san phém cta cac doanh
nghiép khai thac than ma cha yéu la cac dac tinh
vat li ca san phdm nhw ty & hat dwdi c&, nhiét
lwgng, dd &m, d6 tro, ham Iwong cacbon, lwu
huynh... C&n ¢ vao dic diém nhu clu cla khach
hang ma cac doanh nghiép khai thac than dwa ra
céac loai san pham ctia minh.

< San pham bd sung, VGi tw cach 1a mét loai
hang héa tw liéu san xuét va la nguyén, nhién liéu dau
vao clia qua trinh san xuét cGa cac doanh nghlép san
xuét dién, phén bén, hoa chét... chi phi san xuét cho
loai yéu t& dau vao nay chiém ty trong tuo*ng déi lon.
Vi véy, cac doanh nghiép khach hang clia cac doanh
nghiép khai thac than cung kha quan tam dén cac san
phadm bd sung, lam cho san pham than tré nén hoan
th|en hon. San phdm bd sung clia san phdm than bao
gbm céc dich vu ma doanh nghigp khai thac than da
cung cap cho khach hang nhw: thd tyc thanh toén
nhanh; cung cép dich vy van tai, hd trof khach hang vé
chi phi van chuyén khuyén mai; glam gia voi cac
khach hang mua san pham véi khéi lwgng 16n, chiét
khé&u thanh toan khi khach hang thanh toan som,
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chap nhan nhan lai hang hozic bdi thuréng khi than co
chét lwong kém... C6 thé mé ta san pham clia cac
doanh nghigp céng nghiép md theo so db sau (H.2).

H.2. San pham cta céc doanh nghiép céng
nghigp Mo: 1 - San phém cét 16i: 2 - San
pham hién thue; 3 - Sdn phdm bé sung.

2.2. Chién quc san pham

Chién Iwgc san pham la téng thé cac quan diém,
muc tiéu, cong cy va diéu kién dé& xac dinh cac chi
fiéu lién quan dén san xuét va kinh doanh san pham
trén co s& bao ddm thda man nhu cdu cla khach
hang trong tirng thoi ky hoat ddng kinh doanh va cac
muc tiéu marketmg clha doanh nghiép. N¢i dung cua
chién Iu'o’c san phém bao gébm:

X Quyet dinh vé chang loai san pham

<@ Quyet dinh vé danh muyc san phém

% Quyét dinh phat trién san phdm méi.

Thong qua chién lugc marketing néi chung va
chién lvgc san phdm noi riéng, voi tw twdng dé
cao vai trd cla khach hang cac doanh nghiép
Céng nghiép Mo sé tao ra nhiéu gia trj gia tang cho
khach hang, trén co s& d6, thu dwoc nhiéu gia trj
gia tang cho doanh nghiép.

2.3. Phu-o-ng hwong nang cao gia tri gia ting
théng qua chién lwqc san pham

Tir quan niém vé san phdm, chién Iwgc san phdm
cla cac doanh nghigp M6, phurong huéng tac déng vao
chién Iugc sén phdm dé nang cao gi4 ti gia tang cla
céc doanh nghiép Md dugc khai quat nhuw sau:

% Théng qua xay dyng va thye hién chién lwoc san
pham, doanh nghiép cdng nghiép Mé sé Iwa chon phén
doan thi trub'ng hop ly, gia ting hoat tiéu thy v& ca chidu
rong va chiéu sau.

Trén thj treong thé gidi, san pham than Antracite
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clia Viét Nam 1a mét trong nhitng san pham duoc danh
gi4 la c6 chét lwong cao, vi vay, lrra chon doan thij trwrdng
phd hep cb ¥ nghia déc biét quan trong, khong chi giup
doanh nghi¢p néng cao kha nang tiéu thy ma con nang
cao gia tri gia tang clia doanh nghlep

< Thue hlén chién o san pham doanh nghiép se
cht dong ddi méi sdn phdm dé tao ra gia ti gia téng
vu'o't trdi so v&i cac ddi thdi canh tranh. V&i dsc thu vé
san pham clia cac doanh nghiép cong nghiép M, viéc
ddi méi san phém thudng theo hurdng tao ra cac chung
loai ¢é tiéu chudn chét Iwgng phi hop véi nhu cau cla
tirng nhém khach hang; gia tang chét Iuo'ng s Iu’o’ng
dich vu kém theo va tao ra san phdm méi trén co s& két
hop gilra san pham hién vat vdi cac dich vy kém theo.

Vlec mo ta sdn pham khi xay dung, thuc hién chién
lwgc sdn phdm sé dwa ra cac cin c khoa hoc cho
doanh nghlep khi xac dinh cac dich vu kém theo san
phdm, gilp doanh nghiép chd dong tang cudng cac
dich vy va kh6ng ngwng nang cao chéat lugng dich vy,
tao ra cac sdn phdm hoan thién véi gia tri gia tang ngay
cang cao frong con mét khach hang. Xay dwng thwong
hiéu, tao ra s yén tam cho khach hang, dong thévi, bao
vé quyén Igi cho khach hang khi tiéu thy san pham.0d
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SUMMARY

. Optimally using of mlnlng - enterpn es

| resources, increasing its added values and then
;raismg its business efficiency is not only the

| mission of them self but also that of the-economy.

| Basing on the business process, there are many|

| ways for mining enterprises to raise theirs added |

| values and product strateg 1s one of tools for them

| values of mlnung enterpnses



