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nganh nang nhoc va nguy hiém, tuy nhién

voi da so cac nwdc co nén kinh té dang ndi
(emerging markets) viéc phat trién kinh t& khong
thé khéng dua trén nén céng nghiép vgi sy déng
g6p quan trong cta nganh nay.

Vi thé, dé dam bao sw phat trién bén virng cta
nganh va clia cac qubc gla gan voi sy phat trién
clia nganh mo phai [a quan Iy tét cac ri ro, nhw
Lién Hop Quéc d& dinh nghia: ‘Phat trién bén virng
la sw phat trién trong d6 nhu ciu cla thé hé hién
tai c6 thé duoc dap tng ma khong can tré tdi kha
nang dap wng cac nhu cau clia cac thé hé twong
lai“. D& dang nhén thay néu khéng quan ly rdi ro thi
khéng thé cé sw phat trién bén vung cho nganh
céng nghi¢p mo, do nhitng hau qua cua rdi ro gay
ra déi v&i moi treong, voi xa hoi va nén kinh té 1a
rét Ién va anh hudng 1au dai.

Tuy nhién, lam thé nao d& quan ly tét rdi ro 1a
mét cau héi khong dé trd lei. N6 doi héi dong luwc
cta ca chinh phu, cac bén lién quan téi nganh khai
thac md, cac céng ty khai khoang (sau day goi
chung la cac nha quan ly) va ca nhirng nguoi lao
déng, tao nén mong muén han ché thap nhat kha
nang xay ra rui ro va cac thiét hai phat sinh. Cau tra
|¥i clng phu thudc rat nhidu vao nhan thie, kha
nang va ki nang clia nhitng déi twong nay.

Néu khdng c6 déng lwe dé quan Iy rdi ro nham
gidm thiéu thiét hai do rdi ro thi du céng nhan co6 ky
nang tét hay nha quan 1y ¢6 néng lvc cling khéng
co diéu g| théi thic dé thwc hién cac bién phap
quan li rdi ro hay tim cach nang cao chét lugng
cong tac quan ly.

Nguoc lai, néu cé dong luwc tét, nhat 1a dua trén
cac khen thuéng vé mat tai chinh, nhung lai thiéu
ki n&ng hoac kha nang con han ché thi khang thé
phat huy dugc cac mat manh cla quan Ii rdi ro ma
déi khi két qua con nguoc lai.

\I ganh mé duwgc coi la mét trong nhirng

1. Bc_)ng Iwc va nang lwe trong quan li rui ro
1.1. Déng lwrc
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Pé dat duwgc muc dich dé& ra, nguoi lao déng
hay td chirc can cé dong lwc. Xét theo tiéu chi yeéu
t6 tac dong thi dong lwc co thé chia thanh hai loai
la cac dong Iwc tr bén ngoai va cac dong luc tir
bén trong ngu i lac déng hay té churc.

Béng Iwc bén trong lién quan téi cac mong
muon do ban than nguwdi lao dong hay té chirc
nhdm dat dwoc muc dich ma khéng dwa trén
cac tac dong bén ngoai, va thuwong cac dong
lwc bén trong dugc khoi day thong qua giao
duc khién nguoi ta co nhirng hiéu biét va nhan
thirc dung dan.

Nguoi lao dong hay td chirc sé co them déng
Ire bén trong khi ho dong gbp duoc két qué nghién
clru, két qua lam viéc cla ho vao céng viéc cling
nhw tin rang ho ¢6 thé dat dwoc muc dich, hoac khi
ho dwoc giao trach nhiém cu thé.

Baéng Iwc bén ngoai thudng 1a cac hinh thire tai
chinh nhw khen thwdng, ky Iuat, thang hay giang
chie. Sy canh tranh cling 1a mét dong lwe bén
ngoai vi nd khién cho nguwoi lao dong nd luc thé
hién minh. Bugc khen ngoi trudc dam déng la mét
hinh thiee thuc day dong lwe rat tot, lam cho nguroi
dwoc khen thwdng cdm thay tw hao vé nhing gia
tri ban than, dwoc thé hién minh, nhw nguoi Viét
Nam thwong néi “mot miéng gitra lang bing mét
sang xo bép”.

bong luc tai chinh cling dwoc mo ta trong thap
nhu cau Maslow (H.1),  tuy nhién hi¢u qua clia dong
lwe nay thudng rat ngan. Song ¢ cac mirc cao hon
trong thap nhu cdu, nguoi ta cin duoc ton trong,
can duoc ghi nhan, dwoc trao cac quyén loi va
trach nhiém cu thé, dwoc s& hiru thi dong luc sé
cang lén hon.

Dang chu y la ngay tai tang mtrc thtr hai; ngay sau
khi dwoc thda man cac nhu cau sinh 1y hoc nhu déi-
dwoc an, khat-duoc ubng..., nhu cau an toan da xuat
hién: an toan ca nhén, an toan trong gia dinh, déi voi
tai san, ddi véi strc khoe hay mang Iludi an toan dé
phong chéng cac tai nan va bénh nghé nghiép ciing
nhw cac tac dong bét loi khac.
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H.1. Thép nhu cé}u Maslow véi cac nhu céu
co ban thé hién tor duwdi 1én [3]

Nhu vay viéc tao ra déng lwc trong quan ly rdi ro
s€ gilup ngudi lao déng ludn tim kiém cac cach
thirc 1am viéc tét hon, an toan hon véi hiéu suét
cao hon, v&i nguoi quan Iy 1a cac quan ly cong
viéc hiéu qua va an toan hon.

1.2. Nang luc

Nang luc cd thé hiéu la kha nang va ki nang cla
nguoi quan ly va ngwoi lao dong. Ky nang thwong
duoc rén luyén, thé hién qua kha nang hoc tap de
thuc hanh mot két qua nao dé trong thdi gian ngén
nhat va tiéu tén ngudn luc it nhat. Ky nang dwoc
chia thanh hai nhém |a cac ky ndng ndi chung va
cac ki nang dac thu.

Vi du nhu trong cong viéc & mo, ky nang chung
la cac ky nang quan ly thai gian, lam viéc nhom, ky
nang lanh dao, tao dong Iwc cho minh va déng doi,
bao vé an toan trong lam viéc cho minh va dong
doi... con cac k§ nang dac thu la cac ky nang cén
thiét khi thuc hién mot cong viéc cu thé nhu né
min, théng gid, khai thac than trong 16 chg-....

Ky nang sé duoc danh gia théng qua cac tinh
huéng va tiéu chudn cu thé, chang han nhw cong
nhan lam viéc tai cac mo khoang san sé dugc xét
ky nang theo cac bac tho khac nhau.

Tw phia nguoi chi st dung lao déng, ky nang
“hoc” 1 rét quan trong, lién quan ch&t ché dén chi
phi va hiéu qua. Khi ngwdi lao dong cé kha nang
hoc/nam bat ky thuat nhanh, ho c6 thé giap tiét
kiém ngudn lwc vé chi phi va thoi gian, 1am viéc tot
hO’n khi phan biét va loai bd dwgc cac thdng tin
khéng can thiét phat sinh trong coéng tac. Nang
suAt, ddi mai, cai tién, tinh canh tranh... déu dya
trén sw phat trién kha nang “hoc” ctia cong nhan.

May moc va cac qua trinh sdn xuét 1a hoan toan
co thé chuyén giao dugc gilra cac cdng ty hoac
gilra cac quoc gia, nhwng chi tri thirc cta con
ngudi vé cong nghé va hé thdng moi tao ra kha

nang khac bigt trong canh tranh va l1am cho mot
doanh nghiép hay mét quéc gia phat trién.

Chuyén giao tri thire va cing nghé
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H.2. Méi quan hé gitra déng luc va ndng luc
trong quan Ii rii ro [2]

Mudn cé hiéu qua trong quan ly rdi ro, cac
chinh phd, cac bén lién quan va lwc lwong lao
déng phai nang cao dong lwc va nang lwc cua
minh. Trong mé hinh & hinh H.2, trvdng hop thi
nhat té ra phu hop vai viéc thye thi quan ly rai
ro, v&i sw bd tro cla chuyén giao tri thérc va
cdng nghé cling nhu s tai trg tir cac don bay tai
chinh, do dé ma ddng lwc cai thién chét lvong
quan ly rdi ro dwg'c nang cao déng thei kha nang
va k§ nang cling duoc bd sung.

Trong khi dé, truéng hop thi ba lai co thé
coi 1a trwdng hop tiéu biéu cla cac cong ty voi
nhan lwc co kha nang va tri thec nhwng lai
khéng m&n ma I&dm vdi coéng tac, vi khong co
dong lyc hdp dan. Con & treong hop thir 2, cac
céng ty tuy c6 dwoc doi ngu nhan sw dwoc day
manh déng lwe trong quan ly rdi ro song thiéu
nang lwc va ki nang.

Tuy dwoc ho tro tir chuyén giao cong nghé
song thiéu cac don bay tai chinh thi déng luc
trong quan ly rdi ro van bj han ché. Nguoc lai,
néu chi cé don bay tai chinh nhung thiéu nén
tdng vé céng nghé ky thuét thi kno long dam bao
ca viéc nang cao nang suat 1an duy tri dam bao
an toan trong khi lam viéc.;_[2]

2. Cac bién phap thic day dong lwc va nang
lwe trong quan 1y rdi ro déi véi nganh khai thac
mo Viét Nam

Viéc quan ly rai ro trong nganh khai thdc mé
ctia Viét Nam doi hdi mot sw tac dong déng bod
tlr phia chinh pha, dai dién la cac co quan nhw
Bé Cong Thwong, Bd Lao dong Thwong binh Xa
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héi trong d6 co6 vai trd tham muwu cla Cuc An
toan lao déng, B6 Y té... dén cac ban nganh
khac nhw dai dién cha céc s& lién quan tai cac
tinh ¢é cac mé khoang san, cac nha dau tw, cac
tap doan va cong ty tham do, ché bién, khai thac
va kinh doanh khoang san, déi ngli quan ly tai
cac doanh nghiép va Iu:c Iucrng lao ddng.

Déi voi cac co quan quan ly, tao ra déng luc
cho quan ly rdi ro trweéc hét bat ngudn ter nhan
thirc clia cac co quan nay, nhét 1a hinh thanh
duwoc van héa an toan. Nhw hién nay van héa an
toan trong lao dong chwa dwgc hinh thanh tai
Viét Nam [1] ma con dang rat manh muan. Nhiéu
€O quan noi dén an toan nhwng mai chi dirng lai
& nhirng nhan thire chung chung ma chwa c6
nhirng cam két cu thé cling nhw cé s tich hop
gilta cac by phan, gitta cac tang mic quan ly
khac nhau dé cé dwoc hiéu qua cao hon. bé
hinh thanh dwoc van hoa an toan, hoic it nhat
tao ra trong tam trong phong ngira rdi ro, doi hoi
phai co hé thong van ban phap luat va cac vian
ban dwai luat déng bo, thong gua cac nghi dinh,
thong tw, quy dinh véi cac ché tai chat ché [2] [4]
Nhuw vay cac quy dinh va ché tai véi mbi quan hé
chat ché co thé 1a cac 13 dong lwc cho cac don vi
kinh doanh va lyc Iucrng lao déng.

Phong chéng rii ro giup cac nha quan ly
tranh dwoc cac nguy hiém hodc giam thiéu
mét mat hay thiét hai do rdi ro gay ra. Cac
danh gia tinh cuc tlr cac co quan quén Iy cda
nha nwdc va truyén thong sé giup céac doanh
nghiép trong nganh mé xay dgng dwoc uy tin
trong quan ly rai ro.

Cac quy dinh hop ly kém theo cac biéu
duong bén canh cac chuong trinh dao tao va
huén luyén (huén luyén an toan, dao tao nguoi
hwéng dan, chuong trinh dao tao lai...) ciing
nhw cung cap cac trang thiét bj va phwong tién
bdo h§ lao dong la nhirng tién d& cho nhan thirc
vé nang cao cac hoat déng nham quan ly rdi ro.

Vé phia nguoi lao déng, ngoai nhitng déng
lwe bén trong cuia ho nhuw sy t6 moé (nhu cau
dwoc hoc), nhu cau doi song (dwgc lao dong dé
c6 thyc pham, dé nuoi song gia dinh con cai, co
tlen tiét kiém, thé hién voi ban bé.. .) [5]. Nhung
néu ho khéng co kién thic day da va do nhay
cam nghé nghiép - ¢6 dwoc do kinh nghiém lam
viéc va trao doi, tap huén thuwong xuyen - dé
nhéan ra cac nguy co tiém tang co thé xay ra tai
noi lam viéc, ho khong thé chu déng phong tranh
rdi ro cho minh va déng doi.

Duy tri cac chwong trinh dao tao trong dé dé
cap dén hién trang va cac cai tién trong quan li
rdi ro & cac coéng ty khai thac mé 1a diéu do d6
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hét strc can thiét. Do do, cong tac dao tao, tap
huén trong quan ly rai ro tai cac doanh nghlep
mo can duwoc ddi m&i vé phuong phap, céi tién
ve néi dung, dé nguoi lao dong thuwe sw nhan ra
vin dé an toan thiét thwe voi ho khi lam viéc,
qua dé nang cao hiéu qua chuong trinh “tw cha
an toan” va gop phan ngan chan rdi ro phat smh
va/hodc giam thiéu thiét hai do rdi ro.0J

TAI LIEU THAM KHAO

1. D& Minh Cuong, 2011, Van hoa an toan-mot
phan quan trong clia vin héa nghé .

2. Kretschmann, Nguyen, 2011, Quan i rdi ro
trong nganh mé: An toan vi xa hdi phat trién bén
virng (tiéng Anh)

3. Maslow A.H, 1977 Béng Iwc va tinh cach
(tiéng Anh)

4. Vi Nhu Van, 2011, An toan lao ddng trong
nganh mé va muc tiéu gidm tai nan lao dong tai
Viét Nam

5. Reisse, Steven, 2004, Mudn maét trong dong
lwe néi tai: nguyén [y vé 16 nhu cdu co ban, Tap
chi Tam Iy chung sé 8 (tiéng Anh).

Ngtfo’.' Bién tap Nguyén Canh Nam

e wwwmwwwv“




