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{. Tdng quan

Tdp eodn kinh te ODKT) la m6t nh6m c6ns ty
c6 quy mO l6n g6m c6c doanh nghiCp c6 tu cAch
ph6p nhAn hoat dong trong mot hay nhi6u nginh
kh5c nhau, c6 quan he vdi nhau ve tqi ictr, tn!
trudng, v6n, tiri chinh, c6ng nghC,.th6ng tin, rtiro
tao, nghiCn cfu vd duEc liCn ket bang nhi6u hinh
thoc, trong cl6 chi y6u la hinh thoc c6ng ty me-
c6ng ty con xuat phat tu lEi ich cia c6c b6n tham
gia. Trong m6. hinh TDKT, thudng. c6 mQt "c6ng ty
mg" nim quy6n lSnh dao, chi ph6i hoqt tl6ng cta
"c6ng ty con" v6 tai chinh va chi6n liroc ph5t tii6n.

D6 tdng cudng ti6m luc kinh t6, nAng cao khi
ndng canh hanh trCn thi tiudng, c6c TDKT tr6n th6
gi6i c6 xu hudng thdnh l6p c6c c6ng ty tdi chinh
thuQc tQp doirn, nhdm mqc dich kinh doanh cec
dich vu tdi chinh (DVTC), gifp tap doin tim ki6m
khoi th6ng ngu6n v6n trong nudc, .thu h0t v5n dlu
tu nu6c ngodi, quin lf m6t c6ch t6i uu c6c ngudn
v6n tliu tu, nqn che thSp nhSt viec th5t thoat v5n.
O ViQt Nam, ttr khi Ngh! .ll,nh 79120021 ND-CP c6
hiQu lgc, c5c c6ng ty Tai chinh thuQc cdc TDKT li6n
ti6p dugc thdnh l6p. Tinh ct6n nem 2013, cd nudc
da c6 18 c6ng ty tai chinh, trong cl6 c6 13 cong ty
hVc thuQc c6c TOKT, hoat dQng theo hinh th0c
c6ng ty c6 phin ho{c c6ng ty TNHH MTV [5]. COng
ty Tdi chinh thuQc Tap dodn C6ng nghiep Than-
Kho6ng sdn Viet Nam c[ng ra ddi trong b6i canh
ndy, v6i t6n ggi ld COng ty TNHH MTV Tai chinh
Than-Kho6ng san Viet Nam (CMF).

C6ng ty tlugc thdnh IQp ngay 30/01/i2007 theo
giSy ph6p s5 ozlop-ruHNu crja Th5ng d6c Ng6n
hang Nha nu6c ViQt Nam, thdi gian hoat d6ng la
50 nim, aluqc c5p giSy chung nhan ding ky iinh
doanh s6 0104000958 do Sd ke hoach vd DAu ru
Thdnh ph6 Hd NQi c5p tAn edu fao ngay
1510212007, thay d6i ding ky lAn tho 3 vao ngay
o7t04 12009 [7]. VC tinh chat, theo Nghi dinh
79120021 ND-CP, C6ng ty TNHH MTV Tai chinh
Than-Khoeng sin li t6 chrlc tln dqng phi ngAn

hang, duqc thq"pc hiQn mQt s5 nghiQp vr; cia ngin
hdng thuong mai nhu duEc sr] dung v5n tqr c6,
v6n huy tlQng vd c6c ngudn v6n kh6c dE cho vay,
tlAu tu; cung rlng c6c dich vq tu vdn vd tai chinh,
ti6n t0 vd mQt s6 dlch vr,r kh6c nhung kh6ng duoc
lim dlch vq thanh toan hay nhin ti6n giri k! han
dudi 1 nam t1l. KC tU khi thAnh hip d6n nay, C6ng
ty da dat duqc nhong thdnh tuu nhat alinh, da lam
t6t chrlc nang thu x6p v6n trong TQp doirn vd hoqt
d6ng c6 hi6u qui. Tuy nhiCn tru6c b6i cdnh kh6
khdn hiQn nay cia n6n kinh tii vir chi truong hqn
ch6 TDKT d6u tu ngoii ngirnh cia Nhd nudc, nhdt
la trong linh vr,rc tdi chinh, ng6n hdng, bdo hi6m,
chung kho6n, BDS c0ng lirm ndy sinh m6t s6 vAn
d6 d6i voi hoat a,ong cung cAp DVTC cia C6ng ty.

2. KGt qui ttqt duqc trong vi6c cung cip DWC

COng ty TNHH MTV Tai chinh Than-Kho6ng sdn
ViQt Nam (CMF) duoc thanh l6p voi s5 v6n tli6u lQ ld
300 ti d6ng, tai thdi di6m m6i hoat alQng nem 2007
dd tdi trE v5n cho cac don vi thdnh vi6n TKV sin xu5t
kinh doanh h 748 ti d6ng. Nim 2008, v6n di6u 16

duEc teng En 600 ti <tdng, luong v6n tiri tro cho cdrc

don vi thdnh vi6n Vinacomin h 1.200 ti ddng. Nim
2009, v5n di6u le ti6p tuc ting l6n 1.000 $ d6ng, mrlc
v6n tai tro cho cac thanh vi6n Vinacomin trong nam la
1.640 $ d6ng [7]. 56 v5n fi6u lQ ndy duoc ti6p tuc gi0
v0ng cho tl6n thdi tli6m hien nay. Tuy cdn non tr6, lqi
ttugc thdnh lap tong b6i canh tdi chinh ti6n tQ trong
nu6c, qu6c t6 co bi6n dOng kh6ng t6t, song COng ty
c0ng ttqt duEc nhirng ket qua dang kC trong hoat
dQng cung cap DWC. Ke tir khi thdrnh lfp d6n ndm
2011, doanh thq vtr lEi nhuan tu cung cdp DVTC d6u
nem sau cao hon nim trudc, doanh thu ndm 2010,
2011 d6u alat tren 5OO ti VND. Rieng nem 20i2, do
kh6 khin chung c0a nAn kinh t6 n6n doanh thu c6
gi6m vd chi dat 403,9 tf VND, tuy nhi6n ty su6t lqi
nhu6n sau thue tr6n doanh thu ven dat 28,4 %, day
v5n ldr con s6 khe t6t so v6i cdc t6 ch0c hoat dQng tin
dung tai cing thdi tli6m ndy (Bdng 1, t6l, m).
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nem 2011 la 1.533 ly, nem 2012 gidm xu6ng chi
cdn 101 ti, trong khi vay trung va dai han tai cu6i
nim 2010 lA 129 t9 VND, cing thoi tli6m ndy
cuSi nem 2u1 E 1.362 ti vND, nim 2012 tdr

2.337 tl VND) 16l. Xu huong chuy6n dich niry
cOng ddm bdo tinh 6n dlnh vd lAu ddi cho ngu6n
v6n huy tlQng.

D6i v6i hoat clong cho vay, qua Bang 3 [6] cho
th6y hoat tlQng cho vay chri y6u la cho vay khech
hirng, chi€m tr6n 93 % so vdi t6ng du n9 cho vay d
cdc nim giai doqn 2009-2012, cdn cho vay TCTD
chi6m t! trgng nh6. Nguyen nhan chinh d6 nhan
thdy lir moc lai su6t theo quy atinh cia NHTW d6i

rfir0A [0G l(lltH ri ui 0uir{ ri ilGAilil M6

vdi cho vay kh6ch hdng I6n hon nhi6u so v6i mOc
lai su6t cho vay c6c TCTD. Dac biet nem 2012,
m0c l5i suSt cho vay ngin hAn c6c TCTD d muc
13,5 %/ndm thi muc cho vay- ngdn han d6i vOibac
khach hang ld t6 chuc kinh te dao d6ng d mtic 16-
18 o/otndm, m0c lei sudt cho vay c6c t6 chrlc kinh
t6 dai han lCn toi 19 o/o/ndm. Mic dir luqng ti6n pho
vay 6 2 nim 201'l vA 2012 ctdu gidm so vdi 2 npm
li€n trudc, song s6 ti6n cho vay lAi tap trung vao
cho yay khech hdng v6i l5i suAt kha cao ting tt
10+15,5 o/o (giai doqn 2009-2010) En tfi 10+24 o/o

(giai doqn 2011-2012), CIi6u ndy hOa hen thu duqc
khoen lai kh6 l6n so v6i giai doan trudc.

BAng 3. Dv nq iin dung tai CMF giai doan 2oog-2012

Ndm 2009 Nam 201 1 Nem 2012

Cho vay 2.904 2.883 2.093 2.242
cho vay TCTD cu6i ki, 299 77 0 150
Cho vay khach hang cu6i ki 2.605 2.806 2.093 2.092
Cho vay cdc TCKT, ca nhan trong nu6c 1.827 2.'t90 1.798 1.048
Cho vay bdng v6n tai trE, 0y thdc dAu tu 573 261 1 .019
Cho vay d6ng tAi trg 43 43 34 25
Tf trgng cho vay kh5ch hdng/T6ng cho vay (%) 90 97 100 93
T6c CtO gia ting du nE tin OUng f"Z.l -1 -27

V6 chSt luqng tin dung, hong nh&ng nem gan
day COng ty kh6ng c6 khodn nE x6u nao cd. Di6u
ndy c6 th6 khing tlinh chet luEng no cho vay
kh5ch hdng la t6t. Bang 4 [6] cho thdy trong ndm
2010, khoin cho vay TCTD crla COng ty roi v2ro
tinh trqng ng qu5 han c6 nguy co m6t v6n song
d6n ndm 2011 vit 2012 C6ng ty da c6 chinh sAch
thu hdi nq d5n t6i trong 2 ndm 2011,2012 khodn
cho vay TCTD c6 chet luqng t6t, kh6ng c6 nq que

han. Tuy nhi6n den thdi di€m cu6i n5m 2011,
r!12 d6i vOi cho vay tl6i tuqng khach heng la cac
t6 choc kinh t6 da xu6t hien khoan nq cAn ch0 1i,
d6 la cec khoin ng qu6 hqn ttr 11 d6n 90 ngay
t4l. Ty l-e nq can ch0 f ndm 2011 len toi 39,51 %
trong t6!g du ng tin dung kh6ch hang va da
gidm xu6ng chi cdn 1,34 % vdo ndm 2012. Di6u
ndy ch0ng td C6ng ty da c6 chinh sach quan ly
nq vay kh6 t6t.

Beng 4. Du nq tin d\ng khech heng theo chdt luEng nq vay tai CMF giai doan 2O1O -2012. DW: T!, VND

Chi ti6u
31t12t2010 31t12t2012

TCTD Kh6ch
hanq

T6ng Kh6ch
hano

T6ng TCTD Kh6ch
hanq

T6ng

T6ng du nq khech hans 77 2.806 2.883 0 2.093 2.093 150
NE drl ti6u chuAn 2.806 2.806 0 1.266 1.266 150 2.064 2.214
Nq cAn chf V 0 827 827 28 ZO

No duoi tieu chu5n 0 U 0
NE c6 kha nans met v6n 77 77 0 0
Ti le nq qu6 han^6ng du nq 100 0 2,67 39,5:l 39,5'l n 1,34 1,25
T6c dQ tiing trudng du ng -100 -25,4 -27,4 100 -0,05 7,12

Theo k!'han thi khoen cho vay ngSn han crla
C6ng ty chi6m ti trang l6n, khoang 60 % t6ng du
nE cho vay 0 giai doq-n 2010-2012 [6], trong khi lai
chua s0 dung triQt tl6 lgu6n v6n duqc ph6p cho
vay trung va dai han d€ cho vay trung va dai han

d5n tl6n lang phi v6n, lam cho chi phi.huy dOng
v5n tdng. Di6u ndry chring t6 co c5u cho vay theo
k!,.hqn chua duqc hqp li vi cac khodn cho vay
ngin hqn thudng atuqc hudng lii suSt thdp hon so
v6i cac khoan cho vay trung va dai han (Bing 5).
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Qudng Ninh song c[ng chua tu chi trong hoat
d6ng, C6ng ty chua ti6p can duoc het cac dU
6n cliu tu do c6c C6ng ty con la chi diu tu vi
chua tham gia duEc vdo c6c du 6n do COng ty
me TKV ld cht tlAu tu; chua phet tri6n h(i
th6ng kh6ch hang ngoai Tap doan vd chua t6
chOc b6n 16.

Trong khi tt6, vdl quy6n tU quyet cao, cong
t6c marketing, tuy6n truyAn qudng b5 thuong
hi6u t6t, cec Ngan hang thuong mai hi6n nav
da som_ ph6t tri6n da dqng c6c sdn phdm huy
dQng v6n, tin dung, dich vr.i b5n 16 cirng vdi
chinh s6ch lai su6t, chinh sdch khuy6n mai ch6
CIQ thu phi dr]qc thuc thi nhqy b6n va linh hoat
theo d6i tuong khach hang.

Do d6.al6 c6 th6 t6n tai va hoat tt6ng t6t,
COng ty cAn phii chi d9ng nang cao tinhiqnh
tranh trong qu6 trinh cung cdp dich vu tdi
chinh ca v6 s6 luEng vd ch5t luon.g. Trong
thoi gian tdi, C6ng ty cin ch0 trqng pnat tri6n
theo chi6u sau nhOng sdn phdm dich vV dd c6
thanh tich t6t nhu cho vay cac don vi trong
TQp doirn, thu x6p v6n, iyinac cno vay nfrjri
dim bdo ngu6n v6n cna iap doan va cac don
v! thanh vi6n alugc sinh ldi m6t c5ch cao nhSt
vi an todn nhdt.

BOn canh d6, chri f ph5t tri€n th6m mot s6
dich vu mdi nhu thu x6p ph6t hdnh tr6i phi6u
doanh nghiQp, tr6i phi6u cOng trinh cho Tap
doan va cac don vi thanh vi6n, ctlng v6i cho
vay phuc vu hoat dong sdn xudt kinh doanh, c6
th6 ph6t tri6n th6m m6t s6 sdn phAm cho vay
ca nhan (dac biet vdi cen b0 c6ng nhAn vi6n
trong Tap dodn, nh0ng ngudi c6ng ty c6 th6
chri dQng nim bdt aluoc thu nhQp) nhu: cho vay
tin chip, cho vay tieu dung, mua nha, mua 6 t6,
cho vay tr6.96p,... ChI trQng tri6n khai va phat
tri6n mQt s6 dich vu tu vdn tiri chinh, truoc hCt
phuc.vU cec doanh nghigp trong Tap doan nhu:
Tu v6n tdi chinh du dn, tu vdn quen tri tai chinh
doanh nghi6p, tu v6n quin tri ddng ti6n, Tu v5n
phet henh tr6i phi6u, tu vdn ting v6n, tu v6n
dau tu, tu van t6i co cAu doanh nghiep vir mua
b6n, s6p nhap doanh nghiep, tr? vdn x6c dinh
gia tr! doanh nghi6p...;

. * Ntng cao tinh chi dong trong viCc cung
cap dich vu tai chinh: ngu6n v6n huy d6ng chl]
y6u tit C6ng ty me TKV vd c6c c6ng ty thu6c
Tfp dodn_, do.tl6 tinh cht Ctong trong viec khai
th6c nguOn v6n chua cao. B6n canh d6, hoqt
tlQng cria C6ng ty nhim cfi6u ti6t v6n gi0a c6c C6ng
ty trong Tap dodn, vi vdy c6c khodn cho vay cia
Cdng ty chi y.6u ldr cho vay theo chi dinh, do tl6 cdn
nhi6u han chC, thieu tinh ch0 dong;

.:. cia tang ty trQng c6c khodn cho vay trung
va.dai.han: Qua kCt qua tinh to6n d Bdng 5 cho
th6y s6 v6n cho vay trung va dai h?n hien t?i nhd
hon nhi6u so v6i s6 v6n c6 th6 srl dqng cho vay
tru-ng vi ddi han, met khac khodn cho vay ndy c6
th6 lim gia teng thu nh6p cho C6ng ty vi tai su5t
thudng cao hon khoin- cho vay ngin han, do,.d6
Cgng Jy c6 th6 c6n nhic gia ting hop tf tf trqing
cia c6c khodn cho vay niry;

* Theo NO 71I2013/ND-CP v6 CI6u tu v5n
nhd nuoc veo doanh nghi6p vir qudn l! tii chinh
d6i voi doanh nghiCp do Nhir nuoC n5m gi0 100
% v6n cli6u lC, DNNN bi "c5m cira" dAu tu ngodi
ng?rnh cliii vdi llnh yqc.bSt crQng sdn; kh-6ng
duoc g6p_v6n, mua c6 ph6n tqi ngin hirng, c6ng
ty. bio hi6m, CTCK, quy dAu tu mqo hi6m, qu!
dAu tu chrlng kho6n hoac c6ng ty dAu tu chong
kho6n, tru nh0ng truong hEp dac biet theo
quyet Clinh crla Thrl tu6ng Chinh phri.

Trudng hop cac DN cfe dAu tu vdo c6c tlnh
vuc nay kh6ng thu6c trudng hop duoc Thi
tudng Chinh.phri cho phep cl6u tu, phdi thoei het
s6 v6n d5 d6u f u... [2]. Quy dinh niry ra ddi di
g6y kh6 khdn r6t nhi6u cho hoqt atQng cung c6p
dich vu tai chinh tqi i6c c6ng ty tdi chinn thugc
TDKT, trong d6 c6 CMF. Vi vQy, C6ng ty c6 thO
dd nghi vdi TQn dodn nhanh ch6ng hoin thirnh
vi6c chuyen d6i hinh thl?c s0 hOu hodc hop nhdt
C6ng ty v6i mQt NHTM dd chi cl6ng hon vd c6
dieu kiCn thuc hi6n sau, r6ng hon cdc dich vu tai
chinh, tt? d6_ nang cao hon noa hiQu qud hoqt
dQng cung c6p DVTC;

.:. Cai thien cd vB s6 luong va. ch6t luqng
nguon nhan luc t?i C6ng ty: Tinh d6n thoi di6m
cu6i nam 2013, t6ng s6 can bO c6ng nhan vien
tai CMF ld 68 ngudi, dac biet thi6u ngu6n nhdn
lgc qudn lf c6 kinh nghiCm trong linh vuc cung
cap dich vu tei chinh, ki6n th0c, ky neng cung
cdp dich vu, kinh nghi6m cOa c6c cin b6 [16 cdn
han ch6. V6i s6 luong vd chdt luong c6n b6 nhu
vay thuc su chua ar6p ung drl cho nhu cAu c6ng
viec va khe neng canh tranh voi c6c t6 chuc Tdi
chinh khac tren thi trudng. Vi vfy, trong thdi
gian toi C6ng ty c6n c6 chinh sech thu h0t nhdn
tiri vd ndng cao ch6t luEng va tam huy6t cho cen
b0, dac bi0t ld c6n b0 tr6, c6 chi6n luoc hinh
thdnh dQi ng[. chuyen gia cho C6ng ty, d mQt s6
vi tri chi cn6t cO tn6 manh dan tuyCn dung moi

4. K6t luan

Tuy con non tr6, nhung CMF de dat ctuoc
nh0ng k6t qua deng khich lC trong viQc cung cAp
dich vu tdi chinh, d5 lam t6t choc ndng thu x6p
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